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  Les	
  principes	
  d’organisaEon	
  	
  

du	
  web	
  de	
  données	
  :	
  	
  
exemple	
  d’une	
  applicaEon	
  scienEfique	
  	
  



Place	
  des	
  bibliothèques	
  
numériques	
  

	
  
Les	
  centres	
  documentaires,	
  notamment	
  
universitaires	
  modernisent	
  leurs	
  interfaces	
  en	
  
•  informaEsant	
  leurs	
  catalogues;	
  
	
  



Place	
  des	
  bibliothèques	
  
numériques	
  

	
  
Les	
  centres	
  documentaires,	
  notamment	
  
universitaires	
  modernisent	
  leurs	
  interfaces	
  en	
  
•  informaEsant	
  leurs	
  catalogues;	
  
•  les	
  interconnectant;	
  



Place	
  des	
  bibliothèques	
  
numériques	
  

	
  
Les	
  centres	
  documentaires,	
  notamment	
  universitaires,	
  
se	
  sont	
  adaptés	
  à	
  cePe	
  constataEon	
  en	
  :	
  
•  informaEsant	
  leurs	
  catalogues;	
  
•  les	
  interconnectant;	
  
•  en	
  ajoutant	
  des	
  métas	
  (glanage)	
  et	
  opEons	
  de	
  

moissonnage.	
  	
  



DE	
  GROS	
  EFFORTS…	
  
	
  

Notons	
  l’effort	
  de	
  l’ABES	
  
relayée	
  par	
  les	
  SCD	
  des	
  universités	
  	
  

pour	
  numériser	
  et	
  cataloguer	
  	
  
les	
  thèses	
  dans	
  le	
  projet	
  TEL	
  	
  

via	
  le	
  disposiEf	
  STAR.	
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…	
  APPRÉCIÉS	
  À	
  LEUR	
  JUSTE	
  
VALEUR?	
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CePe	
  mise	
  à	
  disposiEon	
  
	
  n’induit	
  pas	
  une	
  consultaEon	
  

systémaEque	
  des	
  principaux	
  intéressés:	
  
	
  

• Etudiants;	
  	
  
• Enseignants;	
  
• Chercheurs.	
  	
  



Les	
  bibliothèques	
  numériques	
  	
  
	
  Entre	
  modernité	
  et	
  désuétude	
  

Encore	
  une	
  place	
  face	
  à	
  «	
  Amazoogle?	
  »	
  



Markey,	
  K.	
  (2007).	
  	
  
The	
  online	
  library	
  catalog.	
  

D-­‐Lib	
  Magazine,	
  p.	
  13	
  

«les	
  catalogues	
  	
  
des	
  bibliothèques	
  	
  

sont	
  tombés	
  	
  
en	
  disgrâce.»	
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Une	
  étude	
  de	
  De	
  Rosa	
  menée	
  en	
  2006	
  
pour	
  le	
  compte	
  de	
  l’OCLC.	
  	
  

Rares	
  sont	
  les	
  étudiants,	
  enseignants	
  et	
  chercheurs	
  
commençant	
  leurs	
  recherches	
  

par	
  le	
  catalogue	
  de	
  leur	
  bibliothèque	
  

Recherche	
  scienHfique	
  

Catalogue	
  de	
  bibliothèque	
  11%	
  

Moteur	
  de	
  recherche	
  commercial	
  89	
  %	
  



SWAN,	
  A.	
  &	
  BROWN,	
  S.	
  (2005).	
  	
  
OPEN	
  ACCESS	
  SELF-­‐ARCHIVING	
  AN	
  AUTHOR	
  STUDY	
  

Les	
  chercheurs	
  uElisent	
  de	
  plus	
  en	
  plus	
  
Google	
  	
  

pour	
  trouver	
  	
  
des	
  sources	
  	
  

documentaires	
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Qui	
  uElisent	
  Google	
  72	
  %	
  

Qui	
  uElisent	
  un	
  
catalogue	
  28	
  %	
  



.	
  

*	
  De	
  Rosa	
  (2006)	
  
College	
  Students	
  PercepEons	
  

of	
  Libraries	
  and	
  InformaEon	
  Resources	
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Lorcan	
  Dempsey,	
  directeur	
  de	
  la	
  recherche	
  à	
  l’OCLC	
  

a	
  qualifié	
  notre	
  époque	
  d’ère	
  d’	
  Amazoogle*	
  faisant	
  
allusion	
  :	
  
	
  
• 	
  au	
  moteur	
  de	
  recherche	
  Google	
  	
  
• 	
  à	
  la	
  librairie	
  numérique	
  Amazon	
  

Qui	
  sont	
  devenus	
  des	
  réflexes	
  condiEonnés,	
  même	
  pour	
  les	
  
chercheurs.	
  



*	
  de	
  Kaenel,	
  I.	
  &	
  Iriarte,	
  P.	
  (2007).	
  	
  
Les	
  catalogues	
  des	
  bibliothèques	
  :	
  

du	
  web	
  invisible	
  au	
  web	
  social.	
  	
  

Nouveaux	
  usages	
  DONC	
  nouveaux	
  ouEls	
  
	
  

	
  
	
  Déplacement	
  du	
  centre	
  de	
  gravité	
  

	
  de	
  la	
  RI	
  vers	
  les	
  uElisateurs	
  :	
  
	
  «	
  des	
  nouvelles	
  voies	
  et	
  de	
  nouveaux	
  champs	
  

d’applica3on	
  	
  
pour	
  les	
  catalogues	
  en	
  ligne.	
  *»	
  



E.	
  Bermes,	
  BnF,	
  Juin	
  2009	
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1.  Le	
  domaine	
  de	
  recherche	
  

Pour	
  modéliser	
  un	
  SRI	
  adapté	
  aux	
  
besoins	
  des	
  des	
  usagers	
  de	
  la	
  

recherches…	
  
Il	
  faut	
  connaître	
  :	
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1.  Le	
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  méthodes	
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  bases	
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  connaissances	
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Pas	
  de	
  recePe	
  miracle	
  
	
  
A	
  minima	
  une	
  Taxonomie	
  
d’un	
  domaine	
  permet	
  un	
  
classement	
  
	
  
Un	
  Thésaurus	
  offre	
  des	
  
relaEons	
  sémanEques	
  
	
  
Une	
  Ontologie	
  permet	
  
davantage	
  de	
  connexions	
  et	
  
une	
  recherche	
  à	
  facePes	
  
plus	
  aisée…	
  
	
  



Pour	
  modéliser	
  un	
  SRI	
  adapté	
  aux	
  
besoins	
  des	
  des	
  usagers	
  de	
  la	
  

recherches…	
  
Il	
  faut	
  connaître	
  :	
  	
  

	
  	
  	
  
1.  Le	
  domaine	
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  recherche	
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  méthodes	
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  recherche	
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  bases	
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  connaissances	
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  ouEls	
  et	
  méthodes	
  de	
  recherche	
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  navigable	
  



L’ACCÈS	
  AU	
  DOMAINE	
  DE	
  CONNAISSANCE	
  
	
  

• 	
  	
  	
  	
  	
  Via	
  un	
  moteur	
  de	
  recherche	
  
•  	
  Via	
  un	
  portail	
  
•  	
  Ou	
  les	
  deux	
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Modèles	
  psycho-­‐cogniEfs	
  de	
  RI	
  

Plusieurs	
  modèles	
  de	
  recherche	
  d’informaEon	
  proposés	
  
depuis	
  les	
  années	
  90	
  :	
  
	
  
•  Modèle	
  iniEal	
  de	
  Guthrie	
  (1988)	
  
•  Modèle	
  «	
  évaluaEon,	
  sélecEon,	
  traitement	
  »	
  (Dinet,	
  
Rouet	
  2002)	
  

•  Modèle	
  «	
  InfomaEon	
  Search	
  Process	
  »	
  (Kuhlthau,	
  1991)	
  
•  Modèle	
  «	
  TIMS	
  »	
  (Dillon	
  95)	
  
•  Modèle	
  «	
  berrypicking	
  »	
  	
  (sérendipité	
  .	
  .	
  .)(Bates,	
  1993)	
  
•  Modèle	
  «	
  informaEon-­‐seeking	
  »	
  (Marchionini	
  1997).	
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Ce	
  qu’il	
  faut	
  retenir	
  :	
  
	
  
Le	
  processus	
  de	
  recherche,	
  de	
  sélecEon	
  d’informaEon	
  est	
  
toujours	
  un	
  processus	
  cogniEf	
  complexe	
  découpé	
  en	
  
tâches	
  impactées	
  par	
  un	
  facteur	
  psychologique	
  fort	
  :	
  	
  
	
  
surcharge	
  informaEonnelle,	
  déficit	
  ergonomique,	
  bruit,	
  

silence	
  
	
  =	
  	
  

Découragement,	
  abandon	
  ou	
  changement	
  de	
  SRI	
  

De	
  l'OAI	
  au	
  web	
  de	
  données	
  :	
  Bibliothèques	
  
et	
  publicaEons	
  sur	
  Internet,	
  Saint-­‐Cloud,	
  

Gérald	
  KEMBELLEC	
  

Modèles	
  psycho-­‐cogniEfs	
  de	
  RI	
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  modéliser	
  un	
  SRI	
  adapté	
  aux	
  
besoins	
  des	
  des	
  usagers	
  de	
  la	
  

recherches…	
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  recherche	
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  méthodes	
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  détecEon	
  
5.  Les	
  ouEls	
  de	
  généraEon	
  de	
  bibliographie	
  	
  



UrbanisaEon	
  du	
  SI	
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AutomaEser	
  les	
  tâches	
  techniques	
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Avec	
  les	
  
bons	
  	
  
ouEls	
  	
  



…	
  et	
  les	
  bons	
  formats	
  d’exposiEon	
  
du	
  web	
  de	
  données	
  

Deux	
  méthodes	
  :	
  
	
  
Le	
  glanage	
  (gleaning):	
  	
  
détecEon	
  contextuelle	
  sur	
  une	
  page	
  Web	
  
	
  
Le	
  moissonnage	
  (harves3ng):	
  
Requête	
  sur	
  des	
  collecEons	
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…	
  et	
  les	
  bons	
  formats	
  d’exposiEon	
  
du	
  web	
  de	
  données	
  

COinS	
  

De	
  l'OAI	
  au	
  web	
  de	
  données	
  :	
  Bibliothèques	
  
et	
  publicaEons	
  sur	
  Internet,	
  Saint-­‐Cloud,	
  

Gérald	
  KEMBELLEC	
  

Le	
  glanage	
  (gleaning)	
  avec	
  
Zotero,	
  Mendeley	
  ….	
  



…	
  et	
  les	
  bons	
  formats	
  d’exposiEon	
  
du	
  web	
  de	
  données	
  

Dublin	
  Core	
  
Embedded	
  
metadata	
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Le	
  glanage	
  (gleaning)	
  



…	
  et	
  les	
  bons	
  formats	
  d’exposiEon	
  
du	
  web	
  de	
  données	
  

unAPI	
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Le	
  glanage	
  (gleaning)	
  



…	
  et	
  les	
  bons	
  formats	
  d’exposiEon	
  
du	
  web	
  de	
  données	
  

OAI-­‐PMH	
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Le	
  moissonnage	
  (harves3ng)	
  avec	
  ORI-­‐OAI	
  



…	
  et	
  les	
  bons	
  formats	
  d’exposiEon	
  
du	
  web	
  de	
  données	
  

RDF	
  Triple	
  Store	
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Le	
  moissonnage	
  (harves3ng)	
  en	
  SPARQL	
  



Exemple	
  de	
  triplet	
  RDF	
  en	
  format	
  liPéral	
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Se	
  lit	
  en	
  liPéral:	
  «	
  	
  Ontologie	
  franco/anglaise	
  ….	
  ScienEfiques	
  est	
  écrit	
  par	
  Gérald	
  KEMBELLEC	
  »	
  



Exemple	
  du	
  même	
  triplet	
  RDF	
  en	
  URI	
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1.	
  L’arEcle	
  sur	
  HAL	
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1.	
  L’arEcle	
  sur	
  HAL	
  	
  

2.	
  Est	
  écrit	
  
ou	
  en	
  format	
  	
  
dublin	
  core	
  
«	
  creator	
  »	
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1.	
  L’arEcle	
  sur	
  HAL	
  	
  

2.	
  Est	
  écrit	
  
ou	
  en	
  format	
  	
  
dublin	
  core	
  
«	
  creator	
  »	
  

3.	
  L’auteur	
  présenté	
  	
  
à	
  l’URI	
  
(adresse)	
  indiquée	
  



…	
  et	
  les	
  bons	
  formats	
  d’exposiEon	
  
du	
  web	
  de	
  données	
  

Z	
  39-­‐50	
  SRU-­‐W	
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Le	
  moissonnage	
  (harves3ng)	
  par	
  URL	
  ou	
  client	
  



Pour	
  modéliser	
  un	
  SRI	
  adapté	
  aux	
  
besoins	
  des	
  des	
  usagers	
  de	
  la	
  

recherches…	
  
Il	
  faut	
  connaître	
  :	
  	
  

	
  	
  	
  1.  Le	
  domaine	
  de	
  recherche	
  
2.  Les	
  méthodes	
  de	
  recherche	
  
3.  Les	
  bases	
  de	
  connaissances	
  
4.  Les	
  ouEls	
  et	
  méthodes	
  de	
  recherche	
  /	
  détecEon	
  
5.  Les	
  ouEls	
  de	
  généraEon	
  de	
  bibliographie	
  	
  



ModélisaEon	
  de	
  l’ouEl	
  
Domaine	
  de	
  connaissance	
  :	
  L’informaEque	
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ReprésentaEon	
  graphique,	
  Zhang	
  2008	
  

•  Le	
  paradigme	
  QB	
  	
  
(Query	
  searching	
  and	
  Browsing	
  /	
  Requête	
  et	
  
navigaEon)	
  
•  Le	
  paradigme	
  BQ	
  
(Browsing	
  and	
  Query	
  searching	
  /	
  NavigaEon	
  et	
  
requête).	
  
•  Le	
  paradigme	
  BO	
  
(Browsing	
  Only	
  /	
  NavigaEon	
  seule).	
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ReprésentaEon	
  graphique	
  
Zhang	
  étendue	
  (proposiEon)	
  

•  Le	
  paradigme	
  QBQ-­‐S	
  
	
  
(Query,	
  Browsing,	
  Query-­‐Searching	
  
Requête,	
  navigaEon	
  –	
  requête	
  )	
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UNE	
  TAXONOMIE	
  ACCESSIBLE	
  PAR	
  MOTEUR	
  	
  	
  
En	
  langage	
  naturel	
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UNE	
  TAXONOMIE	
  NAVIGABLE	
  
Pour	
  le	
  contexte	
  de	
  recherche	
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Pour	
  affiner	
  la	
  recherche	
  et/ou	
  rebondir	
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UNE	
  POSSIBILITÉ	
  DE	
  FOCUS	
  



Folksonomie	
  
Social	
  Tagging,	
  enrichissement	
  
commun	
  et	
  personnel	
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Possibilité	
  de	
  
proposer	
  
des	
  traducEons	
  
différentes	
  
et	
  d’ajouter	
  
des	
  métadonnées	
  	
  



Accès	
  à	
  une	
  base	
  locale	
  
	
  issue	
  de	
  DBLP	
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ET	
  AUX	
  BASES	
  
DE	
  CONNAISSANCES	
  EXTERNES	
  



UN	
  HYPERLIEN	
  DIRECT	
  VERS	
  GOOGLE	
  SCHOLAR	
  

Des	
  noEces	
  bibliographiques	
  	
  
aux	
  métadonnées	
  normalisées	
  COiNS	
  (Z39-­‐88)	
  
pour	
  le	
  GLANAGE	
  bibliographique	
  avec	
  Zotero,	
  
Mendeley….	
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TRAVAUX	
  FUTURS	
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•  ProposiEon	
  d’un	
  système	
  de	
  recommandaEon	
  
(assistance	
  à	
  la	
  sélecEon/décision)	
  

•  Méthode	
  de	
  recherche	
  fédérées	
  sur	
  les	
  bases	
  
externes	
  (Z39-­‐50,	
  SRU-­‐W,	
  OAI-­‐PMH,	
  SPARQL)…	
  

…dès	
  que	
  l’offre	
  les	
  bases	
  de	
  connaissances	
  
spécialisées	
  en	
  ligne	
  seront	
  moissonnables	
  de	
  

manière	
  normalisée.	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  



EN	
  
CONCLUSION	
  

Pour	
  modéliser	
  un	
  SRI	
  efficace	
  
	
  en	
  bibliothèque	
  numérique	
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Tenir	
  compte	
  des	
  modèles	
  (psycho)	
  cogniHfs	
  
établis	
  pour	
  :	
  
	
  
• 	
  Faire	
  progresser	
  les	
  usagers	
  en	
  méthode	
  de	
  RI	
  
• 	
  Les	
  aider	
  à	
  maîtriser	
  le	
  domaine	
  de	
  connaissance	
  
	
  	
  	
  par	
  la	
  visualisaEon	
  
• 	
  Leur	
  donner	
  confiance	
  en	
  eux	
  	
  
	
  	
  	
  (trouver	
  facilement)	
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Normaliser	
  la	
  présentaHon	
  des	
  métas	
  :	
  
	
  
• 	
  Être	
  compaEble	
  avec	
  les	
  ouEls	
  de	
  moissonnage	
  
et	
  glanage	
  
• 	
  AutomaEser	
  le	
  processus	
  d’intégraEon	
  des	
  
noEces	
  
	
  

Pour	
  modéliser	
  un	
  SRI	
  efficace	
  
	
  en	
  bibliothèque	
  numérique	
  EN	
  

CONCLUSION	
  



Merci	
  pour	
  votre	
  
aPenEon	
  

gerald.kembellec@cnam.fr	
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  pour	
  votre	
  
aPenEon	
  

	
  
	
  

des	
  ques:ons	
  ?	
  
gerald.kembellec@cnam.fr	
  



•  Bates,	
  M.	
  (1993).	
  The	
  design	
  of	
  browsing	
  and	
  berrypicking	
  techniques	
  for	
  the	
  online	
  
search	
  interface.	
  Online	
  InformaEon	
  Review,	
  13,	
  407–424	
  

•  Dinet,	
  J.	
  et	
  Rouet,	
  J.	
  (2002).	
  La	
  recherche	
  d’informaHon	
  :	
  processus	
  cogniHfs,	
  facteurs	
  de	
  
difficultés	
  et	
  dimension	
  de	
  l’experHse.	
  In	
  C.	
  Paganelli,	
  ed.,	
  InteracEon	
  homme-­‐machine	
  et	
  
recherche	
  d’informaEon,	
  133–161,	
  Hermès	
  

•  de	
  Kaenel,	
  I.	
  et	
  Iriarte,	
  P.	
  (2007).	
  Les	
  catalogues	
  des	
  bibliothèques	
  :	
  du	
  web	
  invisible	
  au	
  
web	
  social.	
  Revue	
  électronique	
  de	
  science	
  de	
  l’informaEon,	
  1	
  

•  Kuhlthau,	
  C.C.	
  (1991).	
  Inside	
  the	
  search	
  process	
  :	
  InformaHon	
  seeking	
  from	
  the	
  user’s	
  
perspecHve.	
  Journal	
  of	
  the	
  American	
  Society	
  for	
  InformaEon	
  Science,	
  42,	
  361–371.	
  

•  de	
  Rosa,	
  C.	
  (2006).	
  College	
  Students	
  PercepEons	
  of	
  Libraries	
  and	
  InformaEon	
  Resources.	
  A	
  
Report	
  to	
  the	
  OCLC	
  Membership.	
  OCLC.	
  

•  Dillon,	
  A.	
  (1996).	
  TIMS	
  :	
  A	
  framework	
  for	
  the	
  design	
  of	
  usable	
  electronic	
  text.	
  
•  CogniEve	
  Aspects	
  of	
  Electronic	
  Text	
  Processing,	
  99–120	
  
•  Guthrie,	
  J.	
  (1988).	
  LocaHng	
  informaHon	
  in	
  documents	
  :	
  examinaHon	
  of	
  a	
  cogniHve	
  model.	
  

Reading	
  Research	
  Quarterly,	
  23,	
  178–199.	
  
•  Marchionini,	
  G.	
  (1997).	
  InformaEon	
  seeking	
  in	
  electronic	
  environments.	
  Cambridge	
  

University	
  Press	
  
•  Markey,	
  K.	
  (2007).	
  The	
  online	
  library	
  catalog.	
  D-­‐Lib	
  Magazine,	
  p.	
  13	
  
•  Swan,	
  A.	
  et	
  Brown,	
  S.	
  (2005).	
  Open	
  access	
  self-­‐archiving	
  an	
  author	
  study.	
  Tech.	
  rep.,	
  Key	
  

PerspecHves	
  Limited,	
  hPp://cogprints.org/4385/01/jisc2.pdf,	
  (consulté	
  le	
  01/07/12).	
  
•  Zhang,	
  W.	
  (2002).	
  Developing	
  web-­‐enhanced	
  learning	
  for	
  informaHon	
  fluency	
  :	
  A	
  liberal	
  

arts	
  college.	
  Reference	
  &	
  User	
  Services	
  Quarterly,	
  41	
  
•  Zhang,	
  J.	
  et	
  Marchionini,	
  G.	
  (2004).	
  Coupling	
  browse	
  and	
  search	
  in	
  highly	
  interacHve	
  user	
  

interfaces	
  :	
  a	
  study	
  of	
  the	
  relaHon	
  browser++.	
  In	
  Digital	
  Libraries,	
  2004.	
  Proceedings	
  of	
  the	
  
2004	
  Joint	
  ACM/IEEE	
  Conference	
  on	
  

•  Zhang,	
  J.	
  (2008).	
  VisualizaEon	
  for	
  informaEon	
  retrieval,	
  vol.	
  23.	
  Springer.	
  	
  


