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Bibliotheque départementale des Cotes d'Armor
Retour d'expérience



> Cadre de cette expérimentation
Organisateur et objectifs

Participants
Déroulement

44 Production de données
Dat'Armor
Sources des données
Intégration des données
PP  Exploitation des données
)PP Bilan
Apports du hyblab
L'Apres hyblab
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D> CADRE DE CETTE EXPERIMENTATION — ORGANISATEUR ET OBJECTIFS

Ouest Medialab, organisateur

Groupement d'entreprises privées, d'écoles, de médias, de collectivités,
d'associations, d'indépendants

OQUES

k.

edialab

comment informer demain ?

Formations
Evénements : Médialab SpeedTraining, Hyblabs

Associe a la mise en place d'un incubateur : Nmcube
Veille participative
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D> CADRE DE CETTE EXPERIMENTATION — ORGANISATEUR ET OBJECTIFS

Qu'est-ce qu'un « hyblab » ?

Philippe Roux,
directeur de l'association Ouest MédialLab

C'est quoi, un Hyblab !

(Indice : prononcez "iblab")

(Décembre 2016) Source : Département
d'llle et Vilaine
https://youtu.be/8yTxhLe1 Kg
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https://www.youtube.com/watch?v=8yTxhLe1_Kg

Porteurs de projets privés
« Journaux de programmation culturelle : Sortie de secours, Cri de 'Ormeau
* Quotidien (Le Télégramme)
« Radio locale (Radio active)

Porteurs de projets institutionnels
« Région (Accueil des tournages en Bretagne)
» Département (Archives départementale, Grands domaines départementaux,
Bibliothéque départementale)
» Agglomération de Saint-Brieuc

Ecoles participantes
» Armor code (AFPA)
* LISAA Nantes et Rennes
« ENSSAT
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Déroulement du hyblab

Lancement

J1 Exploration des données :
Explication par les porteurs de projet
Interprétation
Scénarisation

Mise en scene des donneées :

J2 Recherche des dataviz adaptees
Choix des dataviz
Maquette, storyboard

Développement, production
Tests, corrections, finalisation,

J3 habillage

Pitchs

D'aprées « Méthodologie » source Mediaouest
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Le portail Opendata déepartemental

* Depuis 2014
 Recuelllir les données de I'ensemble des collectivités costarmoricaines

’ or»ens:.,ﬂgmggaéd
s b5 3o *cnller.tmte?_t--m,;:
SQIldarltemlmtemEtsDU‘fE ure

tmert INTOIrMatiques DU
l'opendata des Cétes d'Armor

A

Espace usagers Donnees Demarche Contributeurs Actualites Applications

Se connecter

Liens Utiles

Les contributeurs

SOl @ W <=2 W ZF W g

Trouver un jeu n

186 jeux de données libérées en 2017 — 23 contributeurs
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http://datarmor.cotesdarmor.fr/

Le portail Opendata départemental

==& Objectifs
 Eviter la multiplication des dispositifs de mise a disposition des
données publiques
e Offrir une cohérence d'acces a ces données: homogénéité et
interopérabilité

.

Aspects juridiques

* Licence ouverte : droit d'utiliser, d'étudier, de modifier, de redistribuer
les modifications

ou

« Open Database Licence : droit d'utiliser, d'étudier, de modifier, de
redistribuer a l'identique

= Aspects techniques
« Formats : XML, CSV, CSV Excel, JSON, Excel

 API fournie
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Le portail Opendata déepartemental

 Une équipe DSI Opendata : chargé de mission + informaticien
v Collecte de données, sensibilisation aux enjeux de I'Opendata
v Réponse aux demandes d'intégration de données

Espace de discussions

Le forum Publications Récentes Statistiques zCcherc Rechercher
: g jRrRss @
(&) Proposer des jeux de données x
Sujets
Commencé Derniere
Sujet Drapeau par Fublications wvues publication
Complements pour les Vincent 2 3229 | Données: 3|
associations Tercelin 23/06/16 22.57 | RSS
subventionnees Par: =
Dominique
BARON
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Commande = données brutes, habituellement produites par le service

Typologie des données en bibliotheque :
v~ Données administratives et de gestion
v Données bibliographiques, catalographiqu
v Données culturelles, pédagogiques ou de reclierche

(Typologie proposée par Aurore Cartier : Promesses et défis d
du savoir et bibliotheques. Ed. du Cercle de la librairie, 2017)

ndata en bibliothéque. INfConimuns

Au total 28 jeux de données, 1998-2015

v Indicateurs statistiques issus du SIGB : requétes
dans la base de données (normalisation..)

v Données issues de I'enquéte SLL
(sont aussi disponibles sur le site de I'observatoire de la lecture)

v Données issues des interfaces gérant les ressources numeériques

v Etude statistique comparative interBDP, produite dans le cadre d'un stage de DUT
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Les différents réservoirs de données

Entrepo6ts
numeriques

Indicateurs statistiques (rapport annuel BCA)

AN

o e \

SIGB Tableur

- _>@

B e——r 1 — :
Enquéte annuelle de I'Observatoire de Statistiques d'usage
la lecture publique sur les données des ressources
d'activité des bibliotheques numeriques

municipales
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P »>PRODUCTION DE DONNEES — SOURCES DES DONNEES

Détail des données

Activité - prét 1998-2015 Interne 1ISO 2789*
Enquéte SLL 2015 Externe ISO 2789*
Base emprunteurs 2016 Interne

Total

* Norme I1SO 2789 - Statistiques internationales des bibliotheques

- Bibliotheque des Cétes d'Armor H.Bert 2017
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Différents TABLEURS

Des données brutes a mettre en forme :

e |les structurer pour les intégrer au portail Dat'Armor
* les simplifier

 veiller a leur anonymisation

Pas de moissonnage automatique : intégrer le rafraichissement de
ces donnees aux pratigues de production d'indicateurs statistiques,

définir un rythme, des référents

Rédaction de notices explicatives pour accompagner les jeux de
donnees

DAT'ARMOR
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Données statistiques brutes : Exemple de résultats de requéte dans le SIGB

I_l Fichier Informatique Statistiques Prét Catalogue Qutils Affichage Fenétre Etats 7 ;liliﬂ
lalmEm &
Exploitation : Résultats
Type : 204 [ALOES - Statistiques sur le PRET] ; Etat ; 2043 [Statistiques de préts]
Aloes
Type doc Nb préts
TOTAL 189808
CAS Cassette audio 1
CD Compact Disc 22395
CDR CD-ROM 178
DVD Digital Versati 20247
DVR DVD-ROM 68
EXP Exposition-vali 359
LCA Livre cassette 2
LCD Livre disque co 1700
LIV Livre - 144803
REV Rewvue 53
VID Vidéo cassette 1
XX 1
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P p>PRODUCTION DE DONNEES - INTEGRATION DES DONNEES

Tableau de bord alimenté par les statistiques issues du SIGB

A &l [l e [elealn]l i o] ko]l m oo el o |8l 5]
Documents piégeés par section et type (exemplaires)

F. : Documents piégeés facturés ; P. : Documents piégés pilon

,
Annees de Ia il 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
. . Section Adulte > =l e e =l E I E lEllE e P e ===
Statlsthue Compact Disc (C-D) | 57| 412|203| 4198[178| 19| 28| 26| 43| 18| as 17| 33 36| 36 o1| 20| as1
CD-ROM (CDR} 111 1 87 sg| 1
¥ ovo ov) 5| 13| 22 5| & s = 4| o g| 18 2| = 5| 14 2| & 7
DVD-ROM (DVR) 1
Livre-CD (LCD) 1 1| 1 6
Livre (LIV} 135| 2601| 93|2821| 91|1454| 73| 4590|103| 2055|129 2468| 71|10856| 65| s5750| es| Gzas
3 |Vidéo cassette (VID) | 7| 37| 18| 48| 3| 528| 5| 681 73 5334 3
L Total|z04 |2662 |237 2002 272 |2010 [114 5310 [1558 2242 [193 2823 11310898115 5814 [122]6744
2 |[Section Jeunesse
3 |Compact Disc (C-D) | 13 3| = 5| 7 | a 3| & 1| 7 6] = 7| ® HE 65
! |CD-ROM (CDR} 113 1 1 42| 1 1 2 150
5 |DVD (DVD) 1 2| 2 3| a 1 & 5| & 7 2| = 5| 7 5| s 11
5 |DVD-ROM (DVR)
7 |Liwre-cD (LCD} 2 2 I 3| 3 1 1| 3 4| 2 g 1 6
3 |Livre (L) 227| 2150|252 1444|211 s5827| 235| 2040|388 1087|105 7796|2a0| 2s10[171| avaz|zas| 2584
3 |Vidéo cassette (WID}y | 10| 8| 11| 53| 7| 52| 4| as 20 2558
3 Total|253 2254 [273 1619 230|589z 252 [2008 20914151 [212[10266  |268|2232 |184|4974 |256 (2666
, |Absent recolement
* (REC)
3 Autres
I
5 Total|[457 4917 |610 |4621 |508 | 7903 | 366 | 7408 |554 | 3393 |406 |19189  |381 [13731 | 299 |10828(378 |9410
A
3
3 |
|
L
|
o
£
il

B — B (1] |
I N d Icateu rs [4] [ Couwerture | Activité | G.Activité [ Créations annuelles | G Motices | G Exemplaires | Résa | G.Résa |
b4

[ B — Trak reacrharchar Racmartar la racca if »
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P p>PRODUCTION DE DONNEES - INTEGRATION DES DONNEES

Format attendu pour Dat'armor

1 parametre

Contribut Espace usagers Actualites Applications Liens Utiles

4 Retour su catalogue = Grille

Bibliothéque Départementale des Cétes d’Armaor: prét de livres Adulte par genre =

ANNEES 0 Geéneralité 1 Phile 2 Religion 3 sc. soc 4 Langage 5 Science 6 Technique 7T Art. 78 Musique 8 Littérature 9 Histoire 91 Géocgraphie ROMAN BI

2002 238 1008 &89 3814 182 1058 4493 5108 626 4043 4 449 2544 62034 8-
2003 212 1076 650 3 750 154 1 066 4 201 4904 652 3 501 4054 2484 B3 TFr2 |7
2004 261 1087 6268 3807 218 1053 4771 5083 707 3389 4 232 2484 56831 |9
2005 243 1188 747 4 586 227 1197 4 583 5588 619 3 485 4348 2 576 58 306 | 1C
2006 306 12869 676 4 436 219 1071 4 857 5958 624 5208 4078 2484 54770 1€
2007 209 1157 678 4318 304 1060 4 828 5544 691 3 251 3 898 2429 5F 210 |11
2008 287 1149 @21 4087 183 534 4 586 5445 779 3 352 3 573 2088 55089 |1
2009 248 1211 688 4 205 189 1222 5180 5785 699 3243 3 848 2301 57 492 |1z
2010 252 886 463 3 288 143 334 4 111 4 801 514 2836 2897 1873 44 207 |1
2011 238 1041 511 3 858 1568 582 4488 5803 742 4 987 3433 2077 58 3863 | 12
2012 235 593 537 3883 128 558 4 479 5088 &5bE 2730 3122 2048 54822 |11
2013 238 897 478 3 681 134 531 4449 5182 519 2477 3 080 1839 50 629 |1z
2014 233 535 415 3388 183 785 4028 4 382 404 2608 3114 1728 B0 781 |12

2015 197 218 366 2 849 1489 789 3 481 3341 319 1869 2384 1 484 40 843 1C

re

& Télécharger r* Partager < Intégrer

Y T S
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PP PRODUCTION DE DONNEES - INTEGRATION DES DONNEES
Restructuration des données

Données BCA Données Dat'armor
A Y :
Documents pIEgES T y UEELIEAEERTNGEN Bibliotheque Departel
= [ 2006|2007 g ANNEES A Cassettes (K7)
Section Adulte Elrlelr |E
Compact Disc(C-D) | 57| 12[203| 419|178
CD-ROM (CDR) 11
.D‘JD (DVD) 5 13| 22| 5| 6 2 001 0
DVD-ROM (DVR}
Livre-CD (LCD) Sl 1
" [Livre (LIV) 135(2601| 93|2821| 91|1. 2 003 0
1 |Vidéo cassette (VIDY) T 37 19| 46 3| ¢ Transposer
L Total|204 2663 |337|3002 |278 |2C , 2004 0
? |Section Jeunesse Ies donnees 5 005 0
i |Compact Disc (C-D) 13 3 8 58 T
! |CD-ROM (CDR) 113 -
3 1P DYy 1 ? 2> 3% A
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PP PRODUCTION DE DONNEES - INTEGRATION DES DONNEES
Restructuration des données

A |B| c[D|E|F]
Documents piégés par section

20067 200, | 200¢

Section Adulte F F. P. F. f
Compact Disc (C-D) 21203 178
Données BCA CD-ROM (CDR) 111

DVD (DB~ 5| 13] 22| 5] 6

_@D-ROM (DVR)

Livre-CD (LCD)
¢ |Livre (LI 1352601 93| 2821 91)1:
Eclater = ,
Video cassette (VID) T 37 19| 46 3| !

)
les données L N Total|204 [2663 337 |3002 [278|2C
2 |Sectio nesse
3 |compactDiscys) | 13| 3| 8 5 7
! |CD-ROM (CDR) 113
A DT AT | 1 2 % 4

y @ EELICEEERi-E8  Bibliothéque Départementale des Cotes d'Armor: documents

ANNEES A Cassettes (K7) (CAS) A Compact Disc (C-D) A CD-ROM (CDR)
Données Dat'/Armor .. " " "

2002 1 46 0

2003 0 58 0

2004 0 an 0

2005 0 32 1
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PP PRODUCTION DE DONNEES - INTEGRATION DES DONNEES
Restructuration des données

A | Bl c|D|EJF]

Documents piégés par section
2006 2007 2008

Section Adulte =N E S
|Compact Disc (C-D) | 57| 12[203] 19178
Données BCA CD-ROM (CDR) 111
DVD (DVD) 5| 13] 22| s| &
DVD-ROM (DVR)
\Livre-CD (LCD)
) - JLivre (Lv) 135|2601| 93|2821| 91/1.
Regrouper les données P fideo cassete (VD) | 7| 37| 19| 46| 3| !
L Totall204 |2663 |337 [3002 |278 | 2¢
2 JSection Jeunesse
3 fCompact Disc (C-D) 13 3 8 5 7
1 |co-Rom (CDR) 13
5 louoouny 1 3 g 2| a

Données Dat'Armor

LY | . (L2}

\NNEES [lACassettes ACompactD ACDROMCIADVDDVD ADVDROMIALiviecasse ALireCDLC ALiwieLIV AVidocasse JCassettest JCompactDi JCOROMCL JDVL

nd i 1

200% s | a s | P
2002 1 46 B 1 44 24 1 g
2003 b 2 TG 14 2 1
2004 80 12 114 46 2 10
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PP PRODUCTION DE DONNEES - INTEGRATION DES DONNEES
Restructuration des données

Simplifier
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P p>PRODUCTION DE DONNEES - INTEGRATION DES DONNEES
Explication, description des données

Rédiger des notices

€ Retour au catalogue EE Grille

Titre Bibliothéque Départementale des Cotes d'Armor: ressource numérigue/ formation
en ligne [ connexion par jour
Description Créée en 1982, la Bibliothégue des Cétes d'Armor, Service du Conseil départemental, a pour Liens associés au jeu de donnée:

objectif prioritaire de contribuer au développement de la Lecture Publique dans le
département. En plus de l'apport de documents variés (livres, CD, DVD, Cédéroms), la BCA
organise des stages de formation pour les bibliothécaires professionnels ou bénévoles du
département, leur fournit des outils d'animation et des expositions, les renseigne sur les
différentes aides qu'ils pourraient obtenir, conseille les municipalités pour la construction et
l'amenagement de bibliotheques/médiathéques. La bibliotheque des Cotes d'Armor propose
désormais des ressources numérigues. Télécharger des livres, écouter de la musique,
regarder des films en streaming, Lire des magazines sur vos téléphones ou tablettes, suivre
des cours en ligne. Tout cela est désormais a votre disposition dans les bibliothéques du
departement ou a votre domicile. Gratuites, conditionnées a une inscription dans une
bibliothéque municipale, elles sont accessibles directement depuis le poriail de la BCA, aprés
authentification (identifiant et mot de passe fournis par la bibliothéque).

Thématiques
d

[ Bibliothéque Départementale des Ct
d'Armor (BCA) (Autre) &

2l Données au format CSV (CSV)
B Données au format XML (XML) 5
# Données au format JSON (JSON) (&

Mot-clés Caca

Contributeur Eﬂma Mise a jour Annuelle
Licence Langue

H.Bert 2017




>>> EXPLOITATION DES DONNEES

bibliotheques et
dence le nombre ¢
olumes de trans:

y

s données ont Jueé :

Nombre c ts BCA empruntés dans les bibliotheques
municipa
Top dix dé¢ s

Chiffres c
bibliothec
Données
consomm

les autres modes“rvention de la
tions, animations

es : kilomeétres parcourus par les camions,

arburant... ‘
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D )P DONNEES BIBLIOTHEQUE DEPARTEMENTALE — EXPLOITATION DES DONNEES
Le livrable : un site de visualisation des données

)

MR A

2; | TOCK! ?}N EVOLBTIONY  sA DisTHEE T\ON STAEF _
1 - Bl 1l E | | v
."l I f x J ‘ I'. i \ .
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https://hyblab.wanalike.fr/

D> P> EXPLOITATION DES DONNEES

! | CREEE EN 1932 'BI'BLIO'I;-IEBUE D 5 CGTES D'RP.MOR SERVICE DU '

CGN'SEH. DEI’ |-. ﬁFOUR OBJECTIF PRIDRITAIRE DE CONTRIBUER -
Fae ! hu AL s

DEVELGPPEMENT DE LA LECTURE PUBLIQUE DANS LE DEPARTEM ENT.

L EN PLUd E I.'APPOFIT )E DOCUMENTS VARIES D Zam
[LI ES, CD, DVD, COROMS, SSOUHtES NUMERIQUES}, & LET

BCA ORGANISE DES S'I'AGESI' DEFO MﬁﬂON ‘POUR LES BIBLIOTHECAIRES
-EEOFESEIGNNELS OU BENEVOLES DU DEPAI&"I'EMENT LEUR FOURNIT DES OUTILS D'ANIMATION

ETDES EXPOSI"'IONQ LES RENSEIGNE SUR LES DIFFERENTES AIDES QUIILS

POURRAIENT OBTENIR, CﬁNSEILLE ILES MUNICIPALITES POUR LA CONSTRUCTION ET"
L'AM ENAGEMENT.
BIBLIOTHEQUES/MEDIATHEQUES.
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» )P EXPLOITATION DES DONNEES
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Accroissement des collections

EVOLUTION

2 Livre Jelnesse

= Bibliothéque des Cotes d'Armor H.Bert 2017

Cotes
dArmor
le Département




P > P EXPLOITATION DES DONNEES

DISTRIBUTION

3 BIBLIOTHEQUES DU RESEAU

communes livres prétés
desservies par commune
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P )P PBILAN — APPORTS DU HYBLAB

Une nouvelle approche des données

 IMAGE de la collectivité :
Expérience innovante, et valorisation des données produites par la
bibliotheque
Valorisation du portail Opendata

e ANALYSE CRITIQUE des données :
Recensement
Qualité
Pertinence
Meédiation

« ACCULTURATION a la visualisation de données :
Intérét d'un regard exterieur et interdisciplinaire
Questionnement sur « la neutralité » de l'exploitation des données
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Des paradoxes

* Fourniture des données

afraichissement des
données a assurer

Qualité des données ?

. Pas d'automatisation du
versement des donnéees

Données brutes

Pas de socle commun
normalisant la production
de données

Incitation a l'opendata
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Des paradoxes

* Traitement des données

« Littératie de ces outils ? »,
maitrise et capacité critique ?

Outils de visualisation,

iInnovants, - _
séduisants Modalités de traitement des

données

Levier de communication >
Analyse des données par

Open data, rapport aux statistiques

transparence normalisées ?
de l'action

publique

Dépendance a « l'expertise
métier »
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« Data librarians ou « bibliothécaires de données » — et data scientists
dans le contexte des industries de linformation — sont les nouveaux
soutiers de ce monde envahi de données, chargés de mettre en ordre
cette prolifération, dans le domaine de la recherche, de la statistique, de
'information bibliographique, e tutti quanti !...

Cette orientation est bien autre chose que le retour du vénérable
catalogueur : ce dernier donnait a lire « sa » collection, le bibliothécaire
de données veut donner a lire le monde !

Peut-étre en revanche est-ce la un nouvel avatar de la bibliotheque de
Babel ? »

Bertrand Calenge, 06 février 2015
Entre « data librarians » et médiateurs du savoir

H.Bert 2017


https://bccn.wordpress.com/2015/02/06/entre-data-librarians-et-mediateurs-du-savoir/

Merci !

3 BIBLIOTHEQUES DU RESEAU

Cétes d’Armor "l

le Département n

L'impact de la Bibliothéque
des Cotes d'Armor
sur le territoire

TOURNAGE EN

BRETAGNE

Le Télégramme Egéecgﬁrﬁs

Les personnalités qui ont fait

la Bretagne
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http://www.hyblab.fr/projets-hyblab

Un grand merci a :

Théo Créno LISAA Nantes

Tom Agaesse LISAA Rennes
Guillaume Bonneau LISAA Nantes
« Kos Tic » Armor Code

pour la réalisation des datavisualisations dans le cadre du
hyblab

Référent Opendata du Conseil départemental des Cétes
d'Armor :
Dominique Baron : dominique.baron@cotesdarmor.fr
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